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Professional Coating Systems

DATENSCHUTZINFORMATIONEN FUR KUNDEN, ANDERE
VERTRAGSPARTNER UND INTERESSENTEN

Gemal den Vorgaben der Art. 13 und 14 der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) méchten
wir Sie hiermit iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die MIPA SE (,,MIPA*) und Ihre

Rechte aus dem Datenschutzrecht informieren. Welche Daten wir von Thnen verarbeiten und in welcher Weise
wir sie nutzen, hangt mafigeblich von der angefragten bzw. vereinbarten Leistung ab.

1. VERANTWORTLICHE STELLE FUR DIE DATENVERARBEITUNGSVORGANGE

Die MIPA SE ist Verantwortlicher im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (,,DSGVO®) fiir die
Verarbeitung Ihrer persdnlichen Daten. Sie erreichen uns unter:

MIPA SE

Am Oberen Moos 1
84051 Essenbach

Tel. 08703 922-0
mipa@mipa-paints.com

Unseren Datenschutzbeauftragten Herrn Alexander Bugl erreichen Sie unter:

Bugl & Kollegen Gesellschaft fiir Datenschutz und Informationssicherheit mbH
Sedanstrae 7

93055 Regensburg

kontakt@buglundkollegen.de

2. BEGRIFFE

Die Datenschutz-Grundverordnung definiert bestimmte Begriffe, die wir in dieser Information verwenden. Die
Begriffe sollen hier kurz erldutert werden:

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die auf Sie personlich beziehbar sind. Es sind also Daten,
die Sie identifizieren bzw. identifizierbar machen, z.B. Name und Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Geburtsdatum.

Eine betroffene Person (oder Betroffener) ist jede identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person, deren
personenbezogene Daten durch den Verantwortlichen — also durch uns — verarbeitet werden.

Verarbeitung bezeichnet jede Art von Umgang mit personenbezogenen Daten, z.B. das Erheben, Abfragen,
Speichern, Andern oder Loschen.

Bei der Pseudonymisierung werden beispielsweise der Name oder andere Merkmale zur Identifizierung der
Person durch einen Schliissel ersetzt. Die Zuordnung von Daten zu einer Person ist ohne diesen Schliissel nicht
oder nur schwer moglich.
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3. ZWECKE DER VERARBEITUNG UND RECHTSGRUNDLAGE

Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten nur zu bestimmten Zwecken und nur dann, wenn es eine
anwendbare Rechtsgrundlage erlaubt. Die nachfolgend aufgefiihrten Beispiele sind keineswegs vollstiandig,
sondern sollen unsere Verarbeitungen fiir Sie transparenter machen.

e Verarbeitung fiir die Erfiillung von Vertrigen, die mit der MIPA geschlossen werden (Art. 6 Abs.
1 Buchst. b DSGVO)
Zur Anbahnung bzw. Durchfiihrung Ihres Vertrages mit der MIPA bendtigen wir unter Umstédnden
bestimmte personenbezogene Daten, wie z.B. Name und Adresse. Nur so kénnen wir [hnen unsere
Informationen, Unterlagen, Produkte oder Dienstleistungen zur Verfiigung stellen.

Bitte beachten Sie, dass wenn Sie iiber allgemeine E-Mailadressen wie beispiclsweise info@mipa-
paints.com, einkauf(@mipa-paints.com, vertrieb@mipa-paints.com etc. mit uns Kontakt aufnehmen,
diese Postfdcher von mehreren Ansprechpartner betreut werden kdnnen.

e Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO)

Wir verarbeiten personenbezogene Daten aus 6ffentlich zuginglichen Quellen, wie beispielsweise das
Internet oder auch Anzeigen oder Artikel in Fachzeitschriften. Dabei verarbeiten wir die folgenden
personenbezogenen Daten:

- Name, Vorname, Firma

- Anschrift

- E-Mail-Adresse

- Telefonnummer

Wir nutzen diese gewonnenen Daten fiir die Kontaktaufnahme und die Information {iber fiir Sie
moglicherweise interessante Produkte, Leistungen oder Veranstaltungen.

AuBerdem kann es erforderlich werden, Ihre Daten iiber die Vertragserfiillung hinaus zu verarbeiten,
beispielsweise zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und zur Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten oder zur Verhinderung oder Aufklérung von Straftaten.

Bei Bedarf verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Konsultation von Auskunfteien, um Ihre
Bonitit zu iiberpriifen.

Die MIPA ist stets bestrebt ihre Geschiftssteuerung, Produkte und Dienstleistungen zu optimieren und
weiterzuentwickeln. Daher kann es vorkommen, dass wir IThre Daten fiir diese Zwecke verarbeiten.
Soweit moglich, erfolgt dies mit pseudonymisierten Daten.

Im Rahmen beispielsweise von Veranstaltungen, Seminaren oder Messen, die von der MIPA organisiert
werden oder an denen die MIPA teilnimmt, kénnen Bildaufnahmen von Teilnehmern angefertigt
werden. Diese Aufnahmen werden von uns fiir Marketingzwecke verwendet, wie z.B. die
Veroffentlichung in der Mitarbeiterzeitschrift oder unserem Webauftritt. Sie werden im Vorfeld iiber die
geplanten Aufnahmen informiert und kdnnen dem widersprechen.
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e Verarbeitung aufgrund einer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO)
Bestimmte personenbezogene Daten werden wir nur aufgrund Threr zuvor erteilten freiwilligen
Einwilligung verarbeiten, z.B. Ihre E-Mail-Adresse flir einen personalisierten Newsletter oder die
Zusendung von Informationsmaterial. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir
die Zukunft zu widerrufen.

e Verarbeitung zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO)
Die MIPA unterliegt verschiedenen gesetzlichen Vorgaben. Um diese Vorgaben erfiillen zu kdnnen,
miissen wir bestimmte personenbezogene Daten verarbeiten.

So kann es beispielsweise erforderlich sein, dass wir zur Durchfiihrung lhres Vertrages mit uns einen
Abgleich mit Embargolisten und Antiterrorismuslisten veranlassen miissen. Hierfiir miissen bestimmte
personenbezogene Daten abgeglichen und bei Bedarf an die zustindige Behdrde libermittelt werden.

Unabhéngig davon behalten wir uns vor, Ihre E-Mailadresse, die wir im Rahmen einer Vertragsbeziehung mit
Ihnen erhalten haben, im Sinne von § 7 Abs. 3 UWG fiir Direktwerbung zu nutzen. Beispielsweise um Sie liber
fiir Sie moglicherweise interessante Angebote, Produkte und Produktneuheiten, Veranstaltungen und Leistungen
zu informieren. Selbstverstandlich konnen Sie dem Empfang solcher E-Mails jederzeit widersprechen.

4. SPEICHERDAUER

Die MIPA speichert Ihre personenbezogenen Daten solange dies fiir die Erfiillung unserer vertraglichen oder
gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich ist. Auch ohne eine besondere Aufforderung durch Betroffene
kommen wir unseren Verpflichtungen zum Loschen personenbezogener Daten nach. So ist beispielsweise eine
Loéschung personenbezogener Daten erforderlich, sobald der Zweck fiir die Verarbeitung entfallt (Art. 17
DSGVO).

Allerdings gibt es Ausnahmen, nach denen wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, die personenbezogenen Daten
weiterhin zu speichern. Dies sind beispielsweise gesetzliche Aufbewahrungspflichten. Mit Ablauf dieser
Aufbewahrungspflichten werden wir diese Daten unverziiglich 16schen, ohne dass Sie uns dazu auffordern
miissen.

AuBerdem kann eine langere Speicherdauer erforderlich werden, wenn die Daten beispielsweise zur
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten oder zur
Verhinderung oder Aufklarung von Straftaten bendtigt werden.

5. AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG (,,PROFILING*)

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei der MIPA unterliegt keiner automatisierten
Entscheidungsfindung oder einem Profiling.
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6. WEITERGABE PERSONENBEZOGENER DATEN

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Empfanger auerhalb der MIPA erfolgt, wenn gesetzliche
Bestimmungen dies verlangen, die Weitergabe zur Erfiillung des Vertrags erforderlich ist oder Sie der
Weitergabe zugestimmt haben. So arbeiten wir beispielweise mit Paketzustellern und Speditionen zusammen,
um Ihre bestellte Ware an Sie zu versenden. Um Thre Anreise und Ubernachtung fiir Sie organisieren zu konnen,
iibermitteln wir Thren Namen beispieclsweise an Fluggesellschaften und Hotels.

Ebenso nehmen wir Leistungen externer Dienstleister in Anspruch, z.B. fir den Versand von Newslettern, den
IT-Support oder das Abhalten von Videokonferenzen. Externe Dienstleister, die in unserem Auftrag
personenbezogene Daten verarbeiten, geben hinreichend Garantien dafiir, dass fiir die Verarbeitung geeignete
technische und organisatorische Mafinahmen zur Einhaltung der DSGVO ergriffen werden. Sie sind gem. Art.
28 DSGVO zur Vertraulichkeit verpflichtet.

Ihre personenbezogenen Daten kdnnen z.B. an folgende Empfanger {ibermittelt werden:

- Logistik- und Versandunternehmen

- Zollbehdrden

- Auskunfteien

- Rechtsanwilte, Steuerberater, Wirtschaftspriifer

- Versicherungsunternechmen

- Banken und Kreditinstitute

- Offentliche Stellen und Institutionen, wie z.B. Finanzamt, Polizei
- Bundesamt fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA)

- Beherbergungsbetriebe, wie z.B. Hotels, Pensionen

- Personenbeforderungsunternechmen, wie z.B. Taxi, Bahn, Flugzeug
- Betreiber von webbasierten Videokonferenzlosungen

Dariiber hinaus kann die MIPA ihre verbundenen Unternehmen (als Erfiillungsgehilfen) mit der Lieferung bzw.
Bereitstellung von Waren und Dienstleistungen fiir ihre Kunden beauftragen (z.B. fiir die Produktion spezieller
Produkte oder die Direktlieferung unserer Produkte).

7. UBERMITTLUNG IN EIN DRITTLAND

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Empfinger in sogenannte Drittlinder, also Staaten
auBerhalb der Europédischen Union, findet nicht statt.

8. THRE RECHTE ALS BETROFFENER
Betroffene konnen Interessenten, Kunden oder Lieferanten bzw. deren Mitarbeiter sein.

Sie haben als Betroffener gegeniiber der MIPA folgende Rechte hinsichtlich Threr personenbezogenen Daten,
die bei uns verarbeitet werden.

e Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie konnen von uns eine Bestatigung dariiber verlangen, ob
wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten. Ist dies der Fall, haben Sie ein Recht auf Auskunft
iiber bestimme Informationen.
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e Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie haben ein Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die
bei uns verarbeitet werden, berichtigen oder vervollstdndigen zu lassen.

e Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO): Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie
betreffende personenbezogene Daten unverziiglich geloscht werden. Wir sind grundsétzlich zur
Loschung verpflichtet. Es gibt jedoch personenbezogene Daten, die von dieser Pflicht zur Léschung
ausgenommen sind. Bei denen sind wir sogar durch andere Gesetze dazu verpflichtet, die Daten
weiterhin zu speichern.

e Recht auf Einschriinkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie konnen von uns die
Einschriankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit bestimmte
Voraussetzungen erfiillt sind.

e Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie haben das Recht, Daten, die uns von Ihnen
bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.

e Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO): Sie haben das Recht, in bestimmten Fallen der
Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten durch uns zu widersprechen. Wenn Sie Widerspruch
einlegen, werden wir priifen, ob unsererseits zwingende berechtigte Griinde fiir die Verarbeitung
vorliegen, die Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten iiberwiegen oder die Verarbeitung der
Geldendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dienen.

9. VERPFLICHTUNG ZUR BEREITSTELLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Sie sind verpflichtet, uns bestimmte personenbezogenen Daten bereitzustellen. Ohne diese Daten sind wir nicht
in der Lage, einen Vertrag mit Ihnen zu schlieBen, diesen auszufiihren oder zu beenden. Dariiber hinaus konnen
wir zu der Erhebung der Daten gesetzlich verpflichtet sein.

10. BESCHWERDERECHT BEI DER AUFSICHTSBEHORDE

Sie haben das Recht, sich bei der Datenschutz-Aufsichtsbehorde iiber die Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. Die fiir uns zustédndige Aufsichtsbehorde ist das
Bayerische Landesamt fiir Datenschutzaufsicht, Promenade 18, 91522 Ansbach, Telefon 0981 1800930, Fax
0981 180093800, poststelle@lda.bayern.de

Stand: September 2020
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